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مت محور  پژوهش  -مه فصلنا 114 شمارهششم سال  –های سلا ن / 2   /  بستا  9911 تا

                                                                                                                       و همکارانی صابر نیحس دیس

 

 یبا تعهد سازمان یسازمان تیمعنو نیرابطه ب

 مقدمه

ام  روز ب،  ر، خ  ردا  ن ب  ه  یه  ااز دغدغ  ه یک  ی

و  ییس  ا  ارگرا از نظ  ر نیاس  تب بن  ابرا تی  معنو

وارد ش   در در  یب   را تی   معنو ،یدارشناس   یخد

 یو س  ازمان یرف   ار وم  وس انس  ان اتی  ها و ادبم  د 

    اطر  نیاس   تب ب   ه هم    یاریارزش بس    یدارا

ب  ه  تیریس  ازمار و م  د ق  اتیتحق دی  جد میخ  ارادا

 یهاابع   اد و شا     ه نی   یو تب یس   مت بررس   

و ووام  م م  برر ب  ر کر، حرک  ت  یس  ازمان تی  معنو

در  تی   معنو د ی   (ب ام   روز  خد1س   ت  نم   ود  ا

اس تب  ش د  میتب د ی  یسازمار ب ه موض وب ب ا اهم

و  دس توج  ه ب  ه کرام  ت  ژ یوب  ه تی     لام معنو

و  روحیرا س  رد، ب   یک  ار یه  اطیکارکن  ار، مح

 ،Dentonو  Mitroff(ب 2ک   رد  اس   ت   معن   ایب   

 و ییه   ده ن    ا اف نی   ب   ه  می   را تما تی   معنو

اه  داه  نی  ک  ردر ب  ر اس  ا  ا یمطم  وو و زن  دگ

در ج    ت  یتلاش    ت،ی   ان   دب معنوکرد  فی   تعر

 گ  رار،ید ش،ینس  بت ب  ه    و تیخ  رورش حساس  

در  یکن  دوکاو ای  و    دا،  یرانس  انیموج  ودات غ

اس ت و  ازی انس ار ش در م ورد ن یج ت کنچ ه ب را

ت کام م اس  ت یب  ه انس ان دریرس  یب را ییجس  وو

ک  ه در  دان  دیم   ی، تع   د را ح  ال Salancik(ب 3 

اوم  ا   نی  ا قی  و از طر شیم  ا     وکر ف  رد ب  ا او

ت داوس بش، د و  شیه اتیک ه ب ه فعال ابدییاو قاد م

ه  ا ح   د کن  د م،  ارکت    ود را در انو  اس دادر کر

ک ه ف رد نس بت  اب دییم تی واقع یتع د زم ان یعنی

و  تیب  ه رف   ار و اق  دامات    ود احس  ا  مس   ول

 میم   اه ریمانن د س  ا یکن  دب تع  د س  ازمان یوابس  گ

ش د   فی م   اوت تعر یهاو یب ه ش  یرف ار س ازمان

 یتع   د س  ازمانو همک  ارار  Gautam(ب 4اس  ت  

نس  بت ب  ه س  ازمار ک  ه  یریگج   ت ای  را نگ  رش 

 فی تعر ،س ازدیفرد را به س ازمار م رتبط م  تیهو

 (ب 5  کندیم

و همک  ارار در م  ورد رابط  ه  نیخ  رو قی  تحق در   

کارکن ار  نیدر ب  یو تع  د س ازمان یسازمان تیمعنو

 تی  معنو نیکرمان،  ا ، ب   یار دان،  گا  رازکارکن  

رابطه مثبت و معنادار وجود  یو تع د سازمان یسازمان

نژاد و همک ارار ن، ار داد ی(ب مطالعه رسول6داشت  

 رابط ه ع  دو ت تیبا احسا  مس  ول تیمعنو نیکه ب

وجود داش ت و اف رادی ک ه دارای  یمثبت و معنادار

د و احس ا  تع   زاری ب اتتری بودن د، از م تیمعنو

بر وردار بودن دب  نیرینسبت به سا ، رییب تیمس ول

مثبت و  رابطه تیتع د و احسا  مس ول نیب نیهمچن

دو  نیوجود داشت اما ت  اوت معن اداری ب  یمعنادار

م، اهد   تی نمرات معنو نیانگیگرو  زر و مرد در م

و همکارار با ونوار  ییزایناس  قیتحق جی(ب ن ا7ن،د  

ن معنویت در ک ار و تع  د س ازمانی سنوش رابطه بی

کارکنار ن،ار داد که بین معنویت در کار و سه مبل  ه 

وج ود  یداررابط ه مثب ت و معن ا یکر با تع د سازمان

در  یوه،  و همک  ارار خژ Adawiyah(ب 8داش  ت  

ک ار،  طیدر مح  تی کنن د  معنو میمورد ار رات تع د

 نیدر ب   ،یج  امو و تع   د س  ازمان تی   یک تیریم  د

 یان دونز یدر حوز  مرکز یاسلام یهار بانککارکنا

 تیرین،ار داد که تماس ابع اد م د جیانواس دادند و ن ا

مثب ت  ریکموزش و خرورش، ت ثر مجامو، به جز تی یک

 یه اداش  ند و ارزش ینبر تع  د س ازما یو معنادار

 یکار، ارتباطات تع د و تع د سازمان طیدر مح یمعنو

ب ا تع  د  یتباط م،  رار نیو همچن دادیم شیرا افزا

 دادیم  شیرا افزا یاسلام یهاکارکنار نسبت به بانک

 (ب 9 

م م و  یامر تیانواس گرف ه، معنو قاتیاسا  تحق بر

ب ا توج ه ب ه  یب از طرف باش دیدر س ازمار م  یاتیح
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مه  مت محور  پژوهش -فصلنا شماره  ششم سال  –های سلا بستان/ 2   /   113  9911  تا

                                                                                                                       و همکارانی صابر نیحس دیس
 یبا تعهد سازمان یسازمان تیمعنو نیرابطه ب

 

 یریو ت ثر یدان، گاه طیدر مح یتع د سازمان تیاهم

 س دریکارکنار دارد، به نظر م یسازمان تیکه بر معنو

 اریاطلاو ات بس  توان دیم  ن هیزم نی که مطالعه در ا

ها و مراک ز دان، گا  راریدم  اری را در ا   ییب اگرار

کارکن ار  نیقرار دهد و در ج ت ب بود روابط ب یومم

دان،گا  اس  اد  شود و تع د کارکنار نسبت به  یس اد

 ت واریم  قیحاصم از تحق جیکارشار را بسنودب از ن ا

کارکن  ار  تیدر ه  دا یریگمیو ت   م یزیردر برنام  ه

 ش وند،یکه وارد س ازمار م  یدیو کارکنار جد یفعم

 ده دین،ار م  قاتیحاصم از تحق جیاس  اد  کردب ن ا

که درک کارکنار از معنویت باوث افزایش تع د کاری 

 یهااز ش ا ه یزیرا تع  د یک  شود؛یم در محیط کار

دارن د،  بی،  ری یاصمی بود  و افرادی که تع د ک ار

 ب  کنندیتر کار مسشت  یا ،ینسبت به افراد ب

 نییه، خژوهش حاضر به منظور تع ممس نیتوجه به ا با

بردر به مزایایی ک ه  یکار و خ طیابعاد معنویت در مح

کورد؛ ب ه کار به ارمغار م ی طیحضور معنویت در مح

در  یب ا تع  د س ازمان یرابطه معنویت سازمان یبررس

 بکرمار خردا ت یدان،گا  وموس خزشک یکارکنار س اد

 

 روش بررسی

ب ود ک  ه  یم یتحم - ی یمطالع ه حاض ر از ن وب توص 

 انواس گرفتب جامع ه 1396در سا   یصورت مقطعبه

در  یکارکن ار س  اد هی خژوهش ش امم کم نیکماری ا

ن  ر  715کرمار بود که ح دود  یدان،گا  وموس خزشک

 یریگهن   ر از کن  ار ب  ه روش نمون   131بودن  د ک  ه 

ان ش  او و وارد مطالع  ه ش  دندب  یاطبق  ه- یت   ادف

ک ه  یاطبق ه -یت  ادف یریگنمونه قیها از طرنمونه

ه  ا در نظ  ر گرف   ه ش  دند، ان ش  او طبق  ات، معاونت

تزس از ادار  کم  وزش دان،  کد   یش  دندب مووزه  ا

 یو معاون ت خژوه،  یخزشک یرسانو اطلاب تیریمد

د  شد که اطلاوات دا ناریاطم اریا ذ شدب به خاسشگو

به صورت محرمانه  رشد  توسط کنا میخرس،نامه تکم

در خژوهش  یمندب افراد در صورت ولاقهماندیم یباق

ه ا کزادان ه ب ودب اب زار کر یشرکت کردن د و همک ار

ه ا در خ ژوهش حاض ر، دو خرس، نامه داد  یگردکور

 تی معنو ری دو م غ تیاس اندارد ج ت سنوش وضع

 بودب یزمانو تع د سا یسازمان

  یس  ازمان تی  ، خرس،  نامه معنوخرس،  نامه او     

Milliman سبا  اس ت  21 یخرس،نامه دارا نیبودب ا

 7کر بعد معنادار بودر ک ار، س با   6تا  1که سباتت 

ت ا  14و سباتت  یاحسا  همبس گ یبه بررس 13تا 

ب  ا اه  داه س  ازمار  ییهمس  و یریگب  ه ان  داز  21

 کرتیل نامه،خرس، نیدر ا یدهنمر  ا یب مقخردازدیم

 ک املاً یب را 5مش ال م ت ا  ک املاً یب را 1 از  ییتا 5

 تی معنو 46نم ر  کم  ر از  نیانگی موافقم( بود که م

 تی معنو 73ت ا  47نم ر   نیانگی م ف،یض ع یسازمان

 تی معنو 74از  ، رینمر  ب نیانگیم وسط و م یسازمان

ر ب ا نمر  بعد ک ا نیانگیم نیبودب همچن یقو یسازمان

 21ت ا  14 نینمر  ب  نیانگیم ف،یضع 14 ازمعنا کم ر 

 نیانگیبودب م یقو 21از  ، رینمر  ب نیانگیم وسط و م

کارکنار با اه داه س ازمار و بع د  یینمر  بعد همسو

نم ر   نیانگیم ف،یضع 16کم ر از  یاحسا  همبس گ

 23از  ،  رینم ر  ب نیانگی م وس ط و م 23تا  16 نیب

 نی ا ی یروا نی یتع یب را یقیه حقبودب در مطالع یقو

کس     قی  مح   وا از طر ی  یروا و یخرس،  نامه از ش  

کر  ییای ن ر از افراد  بر  اس  اد  شد  و خا 13نظرات 

انداز  گرف  ه ش د ک ه مق دار  یدرون یهمسان و یبه ش

قاب م قب و   زاری دهند  مکرونب ا  ن، ار یکل ا 87/1

 (ب11سباتت بود   نیب یهمبس گ

 و  Meyerیخرس،نامه تع  د س ازمان ،دوس خرس،نامه

Allen ترجمه ش د   یبود که توسط شکرکن به فارس
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مت محور  پژوهش  -مه فصلنا 116 شمارهششم سال  –های سلا ن / 2   /  بستا  9911 تا

                                                                                                                       و همکارانی صابر نیحس دیس

 

 یبا تعهد سازمان یسازمان تیمعنو نیرابطه ب

س نوش  یب را یسبال 24است و در قال  خرس،نامه 

مس  مر اراه ه ش دب  ،یهنو ار ،یسه بعد تع  د و اط 

ب ودب  گریسباتت مربوط به هر بعد موزا از دو بعد د

 از  ییتا 5 کرتیلخرس،نامه،  نیدر ا یدهنمر  ا یمق

م وافقم( ب ود ًً  کاملا یبرا 5مشال م تا  کاملاً یبرا 1

 ف،یض ع یتع  د س ازمان 64نمر  کم ر از  نیانگیکه م

م وس ط و  یتع  د س ازمان 114ت ا  65نم ر   نیانگیم

ب ودب  یق و یتع د سازمان 115از  ، رینمر  ب نیانگیم

بع د  ،یکر  بع د و اط  یگانهابعاد س ه یبرا نیهمچن

 18نم ر  کم  ر از  نیانگی م( یو بع د هنو ار رمس م

 نیانگیم وسط و م 26تا  18 نینمر  ب نیانگیم ف،یضع

زاد  و بودب در مطالع ه رحم ار یقو 26از  ، رینمر  ب

 زی خرس،نامه ن نیا ینسشه فارس ییروا یهمکارار برا

در  زی کر ن ییایمح وا اس  اد  شد و خا میاز روش تحم

، بع د 91/1 یبع د و اط  یکرونبا  ب را یکزمور کل ا

به دست کم د  91/1بعد مس مر  یو برا 66/1 یهنوار

 -4 -1ش امم س باتت  یواط  ا ی(ب سباتت مق11 

-11 -8- 5-2، س   باتت 22 -19 -16 -13 -11 -7

 -6 -3مس مر و س باتت  ا یمق ریز 14-17-21-23

را  یهنو  ار ا ی  مق ری  ز 24 -21 -18 -15 -9-12

-6 -3 -2تت خرس،نامه سبا نیدر ا رند،یگیانداز  م

 (ب11  شودیم یدهمعکو  کد 21 -17 -11

 ی یتوص  یکمار یهاها با اس  اد  از روشداد  میتحم

 یه او کزمور اری و انحراه مع نیانگیم ،یفراوان رینظ

 تس تیکزمور ت  ،ی ط وریرگرس رینظ یمیتحم یکمار

انو  اس  16نس شه  SPSSاف زار و کن ووا ب ا کم ک نرس

 بدر نظر گرف ه شد 15/1 یداریگرفتب سطح معن

 

 هایافته

 9/16مورد مطالعه،  ین ر از کارکنار س اد 131 نیاز ب 

درصد  11در معاونت درمار و  یدرصد کارکنار س اد

 5/61ه  ا در معاون  ت غ  ذا و دارو ش  اغم بودن  دب کر

درص د  1/83ب دادندیم میدرصد کارکنار را زنار ت،ک

 هی بودندب بقها مورد درصد کر 2/16کارکنار م ثهم و 

 بکمد  است 1 و در جد کیدموگراف اتی  وص

 

 

 کرمان یپزشک علوم دانشگاه یستاد کارکنان کیدموگراف یهایژگیو یفراوانتوزیع  :1 جدول

 درصد(تعداد )  درصد(تعداد ) 

 

 

 

 معاونت

دارو و غذا  11(17)  

 

 تأهل وضعیت

 (1/16)21 مجرد

 (1/11)171 متأهل (1/13)27 آموزشی

 (1/7)1 مطلقه (2/14)11 بهداشتی

 (177)117 جمع کل (1/16)22 درمان

فناوری و تحقیقات  11(2/14)  

 جنسیت

 (3/11)37 مرد

یفرهنگ– دانشجویی  (3/61)17 زن (2/14)11 

ابعمن و مدیریت توسعه  (177)117 جمع کل (1/11)11 

کل جمع  117(177)  

 

 سطح تحصیلات

 (4/3)2 کاردانی

 

 

 سنیگروه 

 (2/32)23 کارشناسی (1/17)14 سال 17 -27

 (1/11)44 ارشد کارشناسی (2/36)21 سال 47 -11

 (3/1)2 عمومی دکترای (2/21)11 سال 37 -41

 (3/1)2 تخصصی دکترای (1/1)3 به بالا سال 31

 (177)117 جمع کل (177)117 جمع کل
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مه  مت محور  پژوهش -فصلنا شماره  ششم سال  –های سلا بستان/ 2   /   112  9911  تا

                                                                                                                       و همکارانی صابر نیحس دیس
 یبا تعهد سازمان یسازمان تیمعنو نیرابطه ب

 

 

 

 

 

 سابقه کار در کل

  (3/11)24 سال 3 -1

 

 

 

 واحد در کار سابقه

 فعلی

 (1/36)24 سال 3 -1

6- 17 42(1/12) 6- 17 16(2/22) 

11- 13 12(6/24) 11- 13 1(1/6) 

16- 27 11(17) 16- 27 3(1/1) 

21- 23 17(1/17) 21- 23 3(1/1) 

26- 17 1(1/1) 26- 17 1(1/7) 

 (177)117 جمع کل (177)117 جمع کل

 

 

 

کارکن ار م ورد مطالع ه ب ا  نیدر ب  یس ازمان تیمعنو

ابعاد  نیانگیم وسط و م فیدر ط 12/72نمر   نیانگیم

 یی، بع د همس و45/23کر  بعد ک ار ب ا معن ا  گانهسه

و بع  د احس  ا   13/25کارکن ار ب  ا اه  داه س ازمار 

ق رار  یق و فی ( در ط63/23 نیانگی ب ا م یهمبس گ

 ب(2داش ند  جدو  

 نیانگی کارکنار مورد مطالعه با م نیدر ب یازمانس تع د

 گانهابعاد س ه نیانگیم وسط و م فیدر ط 36/78نمر  

، بع  د 16/28، بع  د مس   مر 65/29 یکر  بع  د و  اط 

 ب(2بودن د  ج دو   یق و فی ( در ط78/27 یهنوار

کارکن ار م ورد مطالع ه  نیدر ب  یا لاق ک ار اس لام

 تیه وض عک  اش  نددرص د را د 18/72نمر   نیانگیم

 بودب یقو فیدر ط یا لاق کار اسلام

 

 کرمان یپزشک علوم دانشگاه یستاد کارکنان در یسازمان تعهد ی وسازمان تیمعنو امتیاز نیانگیم :2 جدول

        آماره توصیفی

 ابعاد مورد بررسی
 میانگین ±انحراف معیار 

 

 معنویت سازمانی

 43/21 ± 22/4 کار با معنا

 71/23 ± 61/4 سازمان با اهداف همسویی کارکنان

 61/21 ± 62/3 همبستگی احساس

 12/22 ± 12/12 کل

 

 تعهد سازمانی

 63/21 ± 31/4 عاطفی

 16/21 ± 42/4 مستمر

 21/22 ± 11/4 هنجاری

 16/21 ± 24/17 کل

 

 

 

 

مح م  معاون ت یه اری ب ا م غ یس ازمان تیمعنو نیب

س طح  ،یس ن تثهم، گ رو  تیوضع ،تیاش غا ، جنس

ارتب اط  یو سابقه ک ار فعم  یسابقه کارکم لات،یتح 

 (ب3م،اهد  ن،د  جدو   یمعنادار
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مت محور  پژوهش  -مه فصلنا 111 شمارهششم سال  –های سلا ن / 2   /  بستا  9911 تا

                                                                                                                       و همکارانی صابر نیحس دیس

 

 یبا تعهد سازمان یسازمان تیمعنو نیرابطه ب

 کرمان یپزشک علوم دانشگاه در یستاد کارکنان کیدموگراف یهایژگیو اساس بر یسازمان تیمعنوامتیاز  نیانگیم سهیمقا :3 جدول

 P-value میانگین ± انحراف معیار متغیرهای دموگرافیک

 

 

 

 معاونت

 

 61/21 ± 72/2 دارو و غذا

13/7 

 33/61 ± 11/16 آموزشی

 77/61±14/16 بهداشتی

 16/23 ±  36/2 درمان

 42/61 ± 37/12 فناوری و تحقیقات

 14/24 ± 42/11 فرهنگی – دانشجویی

 66/21 ± 13/17 منابع و مدیریت توسعه

 

 جنسیت
 14/24 ± 73/12 مرد

12/7 
 21/27 ± 24/11 زن

 

 تأهل وضعیت
 21/22 ± 31/11 مجرد

 17/22± 17/22 متأهل 11/7

 41/  77 ±  - مطلقه

 

 

 گروه سنی

 24/13 ± 14/17 سال 17 -27

13/7 
 11/21 ± 71/11 سال 47 -11

 16/61 ± 16/16 سال 37 -41

 47/61 ± 11/12 به بالا سال 31

 

 

 سطح تحصیلات

 61/42 ± 14/16 دیپلم

22/7 

 12/22 ± 12/12 کارشناسی

 72/21 ± 27/12 کارشناسی ارشد

 37/21 ± 67/17 دکترای عمومی

 37/26 ± 72/12 دکتری تخصصی

 

 

 کلیسابقه کار 

 21/21 ±  11/1 سال 3 -1

41/7 

6- 17 11/12 ± 32/24 

11- 13 41/17 ± 21/21 

16- 27 41/14 ± 21/61 

21 - 23 14/11 ± 42/61 

26 - 17 27/14 ± 77/36 

 

 

 در کار سابقه

 فعلی واحد

 21/21 ± 32/11 سال 3 -1

21/7 

6- 17 71/12 ± 11/22 

11- 13 14/12 ± 22/61 

16- 27 16/21 ±77 /63 

21 - 23 23/22 ± 77/61 

 77/11±(نفر یک چون)-- 17 - 26

 

 

 تیوض ع ،تیجنس  یه اری ب ا م غ یتع د سازمان نیب

 یارتباط معنادار لاتیو سطح تح  یتثهم، گرو  سن

ب ا  یتع  د س ازمان نی(ب ام ا ب 4م،اهد  ن،د  جدو  

 یو سابقه ک ار فعم  ی، سابقه کارکممعاونت یهاریم غ
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مه  مت محور  پژوهش -فصلنا شماره  ششم سال  –های سلا بستان/ 2   /   111  9911  تا

                                                                                                                       و همکارانی صابر نیحس دیس
 یبا تعهد سازمان یسازمان تیمعنو نیرابطه ب

 

 نیانگی م نی،  ریب بدی م، اهد  گرد یارتباط معنادار

س ابقه ک ار  ،یرهنگ ف -ییمربوط به معاونت دان،وو

 سا  بودب 5تا  1 یسا  و سابقه کار فعم 15تا  11 یکم

 

 کرمان یپزشک علوم دانشگاه در یستاد کارکنان کیدموگراف یهایژگیو اساس بر یسازمان تعهد امتیاز نیانگیم سهیمقا :4 جدول

 P-value میانگین ± معیار انحراف متغیرهای دموگرافیک

 

 

 

 معاونت

 

 13/21± 12/12 دارو و غذا

74/7 

 63/21 ± 12/12 آموزشی

   21/24 ± 12/11 بهداشتی

 17/17 ± 12/1 درمان

 21/23  ± 14/1 فناوری و تحقیقات

 73/14 ± 21/1 فرهنگی – دانشجویی

 24/ 37 ±21/2 منابع و مدیریت توسعه

 

 جنسیت
 12/17± 71/17 مرد

14/7 
 26/22± 71/11 زن

 

 تأهل وضعیت
 11/21  ± 21/17 مجرد

 42/21 ± 11/17 أهلمت 21/7

           77/23 ± - مطلقه

 

 گروه سنی

   72/17±21/2 سال 17 -27
 

 

43/7 

 21/21 ±11/1 سال 47 -11

 72/26 ± 22/11 سال 37 -41

 47/22 ±  11/1 به بالا سال 31

 

 

 سطح تحصیلات

 14/23 ± 21/12 دیپلم

12/7 

 21/21 ± 72/12 کارشناسی

 14/21 ±  31/2 کارشناسی ارشد

 37/11 ± 72/12 دکترای عمومی

 37/17 ± 16/6 دکتری تخصصی

 

 

 سابقه کار کلی

 11/26 ± 43/1 سال 3 -1

721/7 

6- 17 11/1 ±11/21 

11- 13 33/ 1 ± 47/12 

16- 27 27/12±17/23 

21- 23 14/11 ± 64/26 

26- 17 31/11 ± 17/66 

 

 

 لیفع واحد در کار سابقه

 11/21 ± 67/1 سال 3 -1

742/7 

6- 17 21/ 11 ± 66/21 

11- 13 73/17 ± 44/21 

16- 27 44/14 ± 47/26 

21- 23 71/14   ± 17 /26 

26- 17 - ±41            
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مت محور  پژوهش  -مه فصلنا 127 شمارهششم سال  –های سلا ن / 2   /  بستا  9911 تا

                                                                                                                       و همکارانی صابر نیحس دیس

 

 یبا تعهد سازمان یسازمان تیمعنو نیرابطه ب

سازمانی همبس گی  و تع د سازمانی معنویتهمچنین 

 ب (>P 111/1و  =r 447/1معنادار داش ند   مس قیم و 

 همس ویی معن ا و ب ا رابطه ک ار، 5وجه به جدو  با ت

سازمار از ابعاد معنویت سازمانی ب ا  اهداه با کارکنار

 معنادار بودبسازمانی  تع د

 

 یستاد کارکنان در یسازمان تعهد با یسازمان تیمعنو ابعاد نیب ارتباط یبررس :5 جدول

 t P-valueآماره  معیار خطای ضریب رگرسیون متغیر
 <771/7 111/1 242/7 117/7 نامع با کار

 167/7 -731/7 232/7 -711/7 احساس همبستگی

 771/7 737/1 276/7 617/7 سازمان اهداف با کارکنان همسویی

 

ده د ب ین بع د ، ن  ایج ن، ار می6با توجه به جدو  

معناداری رابطه  کار بامعنا بعدواط ی تع د سازمانی با 

ط ی با احس ا  وجود داشتب همچنین، رابطه بعد وا

همبس گی معنادار ب ود و رابط ه بع د و اط ی و بع د 

ب ا  همس ویی کارکن ارهنواری تع د سازمانی با بع د 

ب بع  د و  اط ی ب  ا بع  د معن  ادار ب  ود س  ازمار اه  داه

 بهمسویی کارکنار رابطه معنادار و مس قیم داشت

 

 یستاد کارکنان در ینسازما تعهد ابعاد با یسازمان تیمعنو ابعاد نیب ارتباط یبررس :6 جدول

 t P-valueآماره  خطای معیار ضریب رگرسیون ابعاد تعهد سازمانی ابعاد معنویت سازمانی

 معنادار بودن

 

 <771/7 172/3 711/7 461/7 عاطفی

 143/7 -116/7 716/7 -711/7 مستمر

 121/7 311/1 171/7 163/7 هنجاری

 احساس همبستگی

 <771/7 212/4 172/7 311/7 عاطفی

 142/7 -131/7 114/7 -171/7 مستمر

 241/7 161/1 121/7 141/7 هنجاری

 با اهداف همسویی کارکنان

 سازمان

 <771/7 263/4 124/7 321/7 عاطفی

 611/7 -116/7 112/7 -732/7 مستمر

 711/7 712/2 141/7 172/7 هنجاری

 

 گیریبحث و نتیجه

ن معنوی ت ن ایج مطالعه حاضر ن، ار داد ک ه می انگی

و بعد همسویی کارکنار ب ا  م وسط در طیف سازمانی

 در طیف قوی قرار داش ندب اهداه سازمانی

زایی و همک ارار ب ر ناس  یای که توسط ن ایج مطالعه

روی کارکنار اداری در دان،گا  وموس خزشکی زاه دار 

کار  کمد  دست به هایمیانگینکه  داد ن،ارانواس شد، 

ی ه اارزشب ا  همس ویی، گیهمبس   احسا ، بامعنا

 بودن دسازمار و معنویت سازمانی ب اتتر از م وس ط 

ب  ا مطالع  ه حاض  ر همش  وانی نداش  ت ول  ی ک  ه  (8 

یید کردب ثمیانگین ابعاد تع د ن ایج خژوهش حاضر را ت

لواسانی و همک ارار در ت  رار  غلامعمیمطالعه ن ایج 

م وس ط  از ب اتتر در سطح ن،ار داد میانگین معنویت

  با مطالعه حاضر همشوانی نداشتب که (12 بود 
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مه  مت محور  پژوهش -فصلنا شماره  ششم سال  –های سلا بستان/ 2   /   121  9911  تا

                                                                                                                       و همکارانی صابر نیحس دیس
 یبا تعهد سازمان یسازمان تیمعنو نیرابطه ب

 

می زار رس ید ک ه می انگین و در این مطالعه به نظر می

 او قادات و خایبندی ب ه اص و  در ب ین کارکن ار ب ات

کوری تواند محم جم ولیم ت اوت در ن ایج میدستب ا

های مش مف(، وضعیت اق  ادی ها در  معاونتنمونه

معنوی  ت کارکن  ار و همچن  ین ب  ات ب  ودر می  انگین 

باشدب یکس ار ب ودر ن  ایج در مطالعه حاضر  سازمانی

ب  ه دلی  م جامع  ه خ  ژوهش یکس  ار و  نی  ز اح م  اتً

باش دب می معنوی ت س ازمانیگیری تمامی ابع اد انداز 

بنابراین کارکنار سازمار به نیروی کار و محیط ک اری 

معنوی نیاز دارند، زیرا ک ه نی روی ک اری ب ا فرهن   

معنوی به همه جوان  توجه دارد و  ود را از لح ا  

وممی، فکری و ا لاقی همی،ه به س وی ب   ر ش در 

دهند و در ن یوه ک ارایی و توانمن دی اف راد سوق می

 یابندبب بود می

در مطالع ه  کارکن ار از دی دگا  تع د سازمانییانگین م

کر  گانهس ه ابع اد می انگینم وسط و  در طیف حاضر

در طی ف  (واط ی، بعد مس  مر و بع د هنو اری بعد 

 قوی بودندب 

در کارکن ار کیوانمو و همک ارار ن ایج خژوهش مطالعه 

ن، ار داد ک ه می انگین سبزوار  دان،گا  وموس خزشکی

که همسو با  (13 در سطح م وسط بود تع د سازمانی 

میرزایی ت وکمی ب ن ایج مطالعه ن یوه مطالعه حاضر بود

که بر روی کمیه کارکن ار دف اتر ن  اد  یع مداریشرو 

رهبری سراسر ک،ور انواس شد ن،ار داد که می انگین 

تع  د و اط ی، تع  د مس  مر و تع  د ، سازمانی تع د

ک ه نم ر  کم ی  (14 بودن د باتتر از م وسط هنواری 

با مطالعه حاضر همشوانی نداشت ول ی  تع د سازمانی

 داش تب مطالع ه مطالعه حاض ر مطابق تابعاد تع د با 

Sadozai  اس کارمن د تم  711و همکارار که ب ر روی

 وقت دولت خاکس ار انواس شد، ن،ار داد که می انگین

که ب ا  (15 به دست کمد در سطح قوی  تع د سازمانی

مطالعه حاضر همشوانی نداشت، یکسار ب ودر ن  ایج 

نیز به این دلیم است که کارکن ار تمای م بی،  ری ب ه 

م ع د بودر دارند و بی، ر ب ا س ازمار خیون د و اط ی 

دارند و به  روج از سازمار ب رای ک ار ب   ر تم ایمی 

ندارن  د، از ط  ره دیگ  ر ب  ات ب  ودر می  انگین تع   د 

مار و وف اداری کارکن ار هنواری به دلی م   ود س از

های ب   ر در   ارج از است و ح ی با وج ود گزین ه

و در ن یو ه می زار تع  د  سازمار، کر را ت رک نک رد 

ن وب کارکن ار  کماری، جامعه در ت اوتبی، ری دارندب 

توان د دلی م ا   لاه در و تعداد حوم نمونه ب ات می

 ن ایج باشدب

رافی ک ب ا بررسی رابط ه ب ین م غیره ای دموگن ایج  

در مطالع ه حاض ر، ن، ار داد  م غیر معنویت سازمانی

ه ا، معاونت حس   ب ر معنویت سازمانی میانگین بین

ها، وض  عیت تثه  م، گ  رو  س  نی، س  طح جنس  یت

فعم ی ت  اوت  کار سابقه کمی و تح یلات، سابقه کار

 معناداری م،اهد  ن،دب 

ک ه ب ر  شریع مداریمیرزایی توکمی و ن ایج مطالعه    

انو اس  کمیه کارکنار دفاتر ن اد رهبری کم ک،ور روی

معنوی ت  ب ین ت  اوت معن اداریشد  بود، ن، ار داد 

 س  ن، جنس  یت و تح   یلات حس    ب  ر س  ازمانی

که با ن ایج مطالعه حاضر همشوانی  (14 م،اهد  ن،د 

و همکارار که بر روی  نژادرسولیداشتب در خژوهش 

ن ور دامغ ار دان،وویار مقطو کارشناسی دان،گا  خیاس

بین دو  معناداری ت اوت انواس شد، ن ایج ن،ار داد که

م، اهد   معنوی تگرو  زر و مرد در میانگین نمرات 

در  مطالع ه حاض ر همش وانی داش تبکه با  (7 ن،د 

لواس انی و همک ارار ک ه ب ر روی  غلامعم یمطالع ه 

نی ز ن  ایج  خرس ارار شاغم در ش ر ت رار انو اس ش د

در ت اوت معناداری بین دو گرو  زر و م رد  ن،ار داد

که با ن ایج  (12 م،اهد  ن،د  معنویتمیانگین نمرات 
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 یبا تعهد سازمان یسازمان تیمعنو نیرابطه ب

 حاضر همسو بودب

ب  ودر ن   ایج مطالع  ه غلامعم  ی لواس  انی،  همش  وانی

 کهنژاد و میرزایی توکمی نیز به این دلیم است رسولی

یابدب اما شاید این معنویات افزایش می ،با باترف ن سن

ودس معناداری به ومت ودس رشد معنویات نباشد بمکه 

مانی در هم ه ب وار کر را به یکسار بودر معنویت ساز

توار گ  ت ب ه های سنی نسبت دادب در واقو میگرو 

ه  ای س  ازمار در تم  امی دلی  م فراگی  ر ش  در ارزش

ه ای کارکنار و وجود روح جمعی، ت اوت در ویژگی

ترتی   ک ه شنا  ی م،اهد  ن،د  استب بدینجمعیت

هم افراد م ثهم و هم افراد مورد با سطوح تح یلات 

وب از می انگین معنوی ت مش مف و س وابق ک اری م ن 

دلی م  سازمانی یکس انی بر  وردار بودن دب همچن ین

ت اوت می انگین نم ر  معنوی ت س ازمانی ب ر حس   

تواند به این دلیم باشد که زن ار و م ردار جنسیت می

های جنسی ی که دارند ب ا همونس ار به واسطه نگرش

کنندب در این مطالعه، احس ا   ود بی، ر همنوایی می

های سازمار ار بامعنا و همسویی با ارزشهمبس گی، ک

زن ار نس بت ب ه  معم وتًجنس ت اوت داشتب در دو 

مردار همبس گی بی، ری با یکدیگر دارن د و روحی ه 

گرایی دارند، اما مردار بی، ر تمایم به فردگرایی جمو

 دارندب

 تع دبررسی رابطه بین م غیرهای دموگرافیک با م غیر 

 می انگین ب ینن،ار داد ک ه در مطالعه حاضر  سازمانی

ها، وض عیت تثه م، جنس یت حس  برتع د سازمانی 

گ  رو  س  نی و س  طح تح   یلات ت   اوت معن  اداری 

حس    بر تع د سازمانی میانگین بیناما  م،اهد  ن،د

 حس  بر فعمی کار سابقه کمی و ها سابقه کارمعاونت

 ت اوت معناداری وجود داش ندب هامعاونت

ب  ر روی خرس   ارار  دادگ  رو ص  الحی ن   ایج مطالع  ه 

 سازمانی تع د بینبیمارس انی در ش ر ساری ن،ار داد 

 نی ز ک ار سابقه  دمت و جنسیت، سنوات حس  بر

ک ه ب ا مطالع ه  (16  نداش ت وج ود معناداری رابطه

و همک ارار  مطالعه خ روینحاضر مطابقت داشتب در 

که بر روی کمیه کارکنار دان،گا  رازی کرمان،ا  انواس 

ن ایج ن،ار داد ت اوت معن اداری ب ین دو گ رو    شد،

زر و م رد در می انگین نم  رات کم ی تع  د س  ازمانی 

که با ن ایج خژوهش حاضر مطابق ت  (6  م،اهد  ن،د

که ب ر  شریع مداریمیرزایی توکمی و خژوهش  بداشت

روی کمیه کارکنار دفاتر ن اد رهبری ک،ور انواس شد، 

س ن، جنس یت و  ب اس ازمانی  ن،ار داد که  بین تع د

ک ه  (14  نداش ت وجود یت اوت معنادار تح یلات 

ب ودر  همش وانی با مطالعه حاضر همش وانی داش تب

ن ایج مطالعه صالحی، میرزایی توکمی و خروین نیز ب ه 

اف زایش  تع  دب ا ب اترف ن س ن  ک هس ت این دلیم ا

ب ت اوت معناداری در تع  د س ازمانی کارکن ار یابدمی

با توجه به این ویژگی جامعه ش نا  ه ش د  م، اهد  

ن،دب ب دی ی اس ت وق  ی تع  د در کارکن ار وج ود 

ه ای س ازمار اف زایش داش ه باش د، تع  د ب ه ارزش

دلیم ودس همسویی ب ا ن یو ه مطالع ه حاض ر یابدب می

ممکن است به دلیم ت اوت در جامعه کماری مطالعات 

 ه ای فرهنگ  ی وم ذکور ب ا خ  ژوهش حاض ر، ت اوت

 باشدب  حوم نمونه

تع د س ازمانی  با سازمانی بررسی ارتباط بین معنویت

س ادی در مطالعه حاض ر ن  ایج ن، ار داد  کارکنار در

 س ازمانی رابط ه ب ا تع  د س ازمانی معنوی تکه بین 

  داشتبمعناداری وجود 

زایی و همک ارار در کارکن ار اداری ناس  یدر مطالعه 

 ب یندان،گا  وموس خزشکی زاهدار ن ایج ن،ار داد که 

تع  د س ازمانی رابط ه مثب ت و  و ک ار در معنوی ت

که ن ایج خ ژوهش حاض ر  (8 داری وجود داشت معنا

که ب ر روی  خژوهش فاطمی و همکارار یید کردبثرا ت
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نی ز  کارکنار اداری دان،گا  تربیت مدر  انو اس ش د

ب ین معنوی ت س ازمانی و تع  د  مثب ت بیانگر رابط ه

رفیع ی و  خ ژوهش ن  ایجو  (17  باش دسازمانی م ی

بین همکارار در مدیرار مدار  م وسطه ن،ار داد که 

معنوی  ت س  ازمانی م  دیرار و تع   د س  ازمانی رابط  ه 

ن یو ه مطالع ه ک ه ب ا  (18  معناداری وج ود داش ت

یکسار بودر ن  ایج نی ز ب ه ای ن ب مسو بودندحاضر ه

 ریر مس  قیمی ب رثمحیط کار معن وی، ت  کهدلیم است 

که موج  زیرا ها دارد، موفقیت سازمار و کارکنار کر

جایی کارکن ار، اس  ر  و غیب ت از ک ار بهاکاهش ج

ه ای اص می ل  هبشود، کار ب ا معن ا ک ه یک ی از ممی

 بشودمنور میمعنویت سازمانی است به تع د واط ی 

معنویت در محیط کار، رف اری قابم یادگیری اس ت و 

ها با توجه به این نک ه و فراهم کوردر مدیرار سازمار

توانن د شرایط ب رای ایو اد مح یط ک ار معن وی، م ی

خیامدها و ن ایج مثبت و م یدی را داش ه باشندب وق  ی 

کارکنار در محیط سازمار کزادی داش  ه باش ند ب رای 

ت میمات سازمار ولاقه بی،  ری از   ود  شرکت در

ه ای س ازمانی را ب ر و  د  دهند، مس  ولیتن،ار می

ه ای س ازمانی گیرند و در همه سطوح در فعالی تمی

ادراک و دالت س ازمانی و ب کنن دم، اقانه شرکت م ی

برابری افراد، منور ب ه تع  د ش غمی و و اط ی اف راد 

ب ه ج  ت هایی که سازمار شود و از طرفی، هزینهمی

ج ایی اف راد، ت رک   دمت ی ا غیب ت م حم م جابه

 بیابدشود، کاهش میمی

بررسی ارتباط بین ابعاد معنویت سازمانی با تع  د     

بع د  در مطالع ه حاض ر، س  ادی کارکنار سازمانی در

از  معن ا ب ا سازمار و ک ار اهداه با کارکنار همسویی

 س  ازمانی رابط  ه ابع  اد معنوی  ت س  ازمانی ب  ا تع   د

 عناداری داش ندب م

زایی و همک ارار ک ه ب ر روی ناس  ین ایج مطالعه    

کارکنار اداری دان،گا  وموس خزش کی زاه دار انو اس 

 ب ا ک ار بع د  کار در معنویت ابعاد بینشد، ن،ار داد 

تع  د  ب ا اه داه س ازمار( ب ا همس ویی بع د و معنا

 که (8  داری وجود داشتسازمانی رابطه مثبت و معنا

خ روین  با مطالعه حاضر مطابقت داشتب ن ایج مطالع ه

که بر روی کمی ه کارکن ار اداری دان، گا   و همکارار

بین ابع اد شد، ن،ار داد وموس خزشکی کرمان،ا  انواس 

ب ا  همس ویی بع د و معنا با کاربعد  معنویت سازمانی

یاف ت  یو تع د سازمانی رابطه معنادار اهداه سازمار

ب  ا مطالع  ه حاض  ر همش  وانی داش  تب ک  ه  (6  ش  د

زایی و خروین نیز به ناس ی بودر ن ایج مطالعه همشوار

 ووام م از س ازمانی معنوی ت ابعاد کهاین دلیم است 

 مش م ف جوام و در س ازمانی تع  د گ ذار درت ثریر

 معنوی ت اب زار از بای د لذا مدیرار .شودمی محسوو

 .بگیرن د ب  ر  س ازمانی تع  د ب اتبردر برای سازمانی

حسا  معنا و م  وس در کارشار ا همچنین وق ی افراد

یکدیگر خیون د  ها باومیقی دارند، باور دارند که انسار

ه ای همسو با ارزش ها و اهداه  ود رادارند، ارزش

کنن د ک ه ب ه ص ورت احس ا  میبینند و سازمار می

مبرری به سازمار  ود وابس ه هس ند، ح س ولاق ه و 

کنن د و احس ا  وفاداری بی، ری به سازمار خی دا می

کند ها به ونوار یک ابزار نگا  میه سازمار به کرک این

یاب د و   ود را مم  زس ب ه اج رای اه  داه ک اهش می

 شوندبسازمار کرد  و به کر م ع د می

ابعاد  ارتباط بین بررسیدر خژوهش حاضر،    

 کارکنار در سازمانی تع د ابعاد معنویت سازمانی با

 دهد بین بعد واط ی تع دن ایج ن،ار می س ادی

بین بعد واط ی با احسا  و  کار بامعنا بعدسازمانی با 

معناداری وجود داش ندب همچنین رابطه همبس گی 

رابطه معناداری بین بعد واط ی و بعد هنواری تع د 

 وجود داشتب همسویی کارکنارسازمانی با بعد 
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ن  ر  211بر روی که در خژوهش خروین و همکارار    

 رابط ه ان،ا  انو اس ش د،کرم رازی دان،گا  از کارکنار

بعد همس ویی  بعد احسا  همبس گی و بین معناداری

ک ه ب ا  (6 وجود داش ت  تع د واط یبعد کارکنار با 

و   Danielمطالع  ه ش  تبحاض  ر مطابق  ت دا مطالع ه

Chatelain-Jardon ن ر 139همکارار که بر روی  و 

م حد  انو اس ایاتت در دان،وویار شاغم در بازار کار

 سازمانی واط ی تع د و فردی معنویت داد  بود، میار

ک ه ب ا  (19  داش ت وج ود یداریمعن و مثبت رابطه

 شتبداهمشوانی نحاضر  مطالعه

چنانچ ه ک ه اس ت  یکسار بودر ن ایج نیز به این دلیم

معنوی ت در ک  ار ح  اکم باش د و اف  راد ک  ار    ود را 

معنادار تمقی کنند، ب ا دیگ رار احس ا  همبس  گی و 

ه ای فردی، ار ب ا نوب دوس ی داش  ه باش ند و ارزش

 تع  د ،های سازمانی همس و و هماهن   باش دارزش

سازمانی بی، ری به ش غم و س ازمار   ود احس ا  

کارکن ار ب ه ک ار   ود  بنابراین وق  ی ب واهند نمود

ولاقمند باشند، م،کلات کر کار را با ولاق ه بررس ی 

کنندب بنابراین حم ها اقداس میکرد  و نسبت به حم کر

گیرن د نظ ر می هر م،کم را به صورت یک هده در

ب از  بعد معناداری کار(کند که این امر کار را بامعنا می

ک ار رو شدر با م،کلات محیط هسویی دیگر فرد روب

واق  و  کن  د، در   ود را ب  رای    ود ارزش تمق  ی می

اهداه و  ، یعنیاهدافی همسو با اهداه سازمار دارند

های فردی کارکنار و س ازمار تناس   بی،  ری ارزش

ب همچن ین ها( بعد همسویی ارزش کنندخیدا میبا هم 

کنن د وجود این م،کلات در محیط ک اری کم ک می

  افک ار و هم ک ری کارکنار با یک دیگر بی،  ر تب اد

داش ه باشند و موانو را از سر را  بردارن د ت ا اه داه 

احسا  خیوند، دوس  ی سازمار تحقق یابد که این امر 

 بع  د ده  د را درب  ین کارکن  ار اف  زایش می و تعم  ق

ش  ار بی،   ر س  ازمانی تع   دن یو  ه  در ،همبس   گی(

ها در ج ت دس یابی به اه داه و گردد و سعی کرمی

 بیابدی سازمانی افزایش میهاح د ارزش

، و  دس ه  ای ای  ن خ  ژوهشجمم  ه مح  دودیت از   

ک ه از  یدان،گا  وموس خزشک یکارکنار س اد یهمکار

 جوان  کار برطره شد حیجم  او ماد و توض قیطر

دان،  گا  در زم  ار  یکارکن  ار س   اد یم،  غمه ک  ار و

دادر  قی م، کم از طر نی ها ک ه اخرس، نامه میتکم

 برطره شدب ها،نامهسخر میم مت در تکم

 

 هاشنهادیپ

ک اهش  ب ا سازمار، رند یگمیت م مس وتر و مدیرار 

 نظی ر دارن د س ازمانی تع  د ب ر من ی ارر که وواممی

 ش غمی اس ر  شغمی، تنش مدیرار، تنبی ی رف ارهای

 نظیر سازمانی تع د بر مبرر افزایش ووامم همچنین و

ه ب  ت، ویقی، رف اره ای ش غمی، ان ظ ارات ب رکوردر

 رقابت ایواد قدرت مناس ، خست در افراد کارگیری

می ش غ خی،رفت مسیر ایواد جایگزین، یهاسازمار با

س ازمانی  تع  د افزایش باوث ،و مواردی از این قبیم

هایی را ج ت ارتق ام دان،گا  برنامهب شوندیم کارکنار

و اش  اوه فرهن    معنوی  ت در مح  یط ک  ار کارکن  ار 

ه ا و ار باید نسبت به ارزشسازم طراحی و اجرا کندب

 اصو  معنوی کارکنار اح راس قاهم شود و این موضوب

که افراد جسم و هوش و روح منح ر به فردش ار را 

   ود ن ادین ه کن دب کورند را دربا  ود به سازمار می

برای قدردانی از کارکنار ج ت ایواد حس وض ویت 

 یندبتدابیری را اتشاذ نما و ارتقای تع د سازمانی کنار

 سپاسگزاری

نامه کارشناسی ارشد این خژوهش برگرف ه از خایار

رش ه مدیریت  دمات ب داش ی و درمانی تحت 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 h

br
j.k

m
u.

ac
.ir

 o
n 

20
25

-0
7-

04
 ]

 

                            12 / 15

http://hbrj.kmu.ac.ir/article-1-436-en.html


 

مه  مت محور  پژوهش -فصلنا شماره  ششم سال  –های سلا بستان/ 2   /   123  9911  تا

                                                                                                                       و همکارانی صابر نیحس دیس
 یبا تعهد سازمان یسازمان تیمعنو نیرابطه ب

 

 کار ا لاق سازمانی، معنویت بین رابطه ونوار تعیین

 دان،گا  کارکنار س ادی در سازمانی تع د و اسلامی

کر کد ا لاق  کرمار بودب خزشکی وموس

IR.KMU.REC.1396.1367 نویسندگار این  بودب

مح رس  کارکنار دانند از کمیهمقاله بر  ود تزس می

 دان،گا  وموس خزشکی کرمار ت،کر و قدردانی کنندب

خژوهشایندرراماکهمح رمیاز کارکنارهمچنین

  شودمیقدردانیوت،کر ،نمودندیاری

 

 منافع تضاد

 گونه تعارض منافعی ندارندب نویسندگار هیچ
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Abstract  

 
Background & Objectives: Spirituality is a new concept that has emerged in the literature of 

management and business in the West in recent years and is even referred to as a new model. 

The present study aimed to investigate the relationship between organizational spirituality and 

organizational commitment in staff members of Kerman University of Medical Sciences. 

Methods: This study was a descriptive-analytical one conducted in 2017. The statistical 

population of the study was the staff members of Kerman University of Medical Sciences 

among whom 130 members were selected using stratified random sampling and entered the 

study. The data were collected using Milliman’s Organizational Spirituality Questionnaire as 

well as Meyer and Allen’s Organizational Commitment Questionnaire. The data were 

analyzed using analytical statistical methods including linear regression, t-test, and Anova via 

SPSS software (version 16). 

Results: The results of this study indicated a significant relationship between organizational 

commitment and work experience variable (P =0.021). The results of regression analysis 

showed a positive and direct relationship between organizational spirituality and 

organizational commitment (P < 0.001).   

Conclusion: The managers and those in charge of an organization should look for ways to 

ensure the spirituality of the subordinates in order to be able to achieve more organizational 

commitment. Moreover, proper planning and fostering the beliefs and values of the 

employees can increase the organizational commitment and thus the productivity of the 

organization. 
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